
 

Crime Management 

 

Plan de politique de sécurité intégrée participative: 

La préparation d'un plan de politique de sécurité intégrée pour l'élaboration de 
la politique de sécurité est une tâche de gestion. 

En ce qui concerne les questions de sécurité, la sécurité des employés sur le 
lieu de travail, la prévention des accidents et des injonctions au travail sont 
déterminées par la loi et soumises à des règles de droit impératives. 

En matière de sécurité, la prévention des dommages / pertes de profits dus à la 
criminalité n'est pas imposée par la loi, mais il est nécessaire pour une 
entreprise de se prémunir contre les menaces externes et les fraudes internes. 

Les entreprises subissent des pertes importantes dues à la fraude. En moyenne, 
200 000 € par entreprise seront perdus en 2019 en raison de vols internes et 
externes. C'est si grave que la survie de l'entreprise est compromise. 

Que pouvons-nous faire pour vous? 

Nous n'appliquons pas de mesures préventives isolées et nous ne traitons pas 
les symptômes. Notre résolution de problèmes consiste à élaborer un plan de 
politique de sécurité intégrée et participative pour prévenir les problèmes de 
criminalité (intervention proactive). 

Nous sommes à votre disposition pour vous 

• Audit et analyse des risques de l'état de sécurité de votre entreprise et 
détection des menaces externes et internes. 

• Remèdes par l'élaboration et la mise en œuvre d'un plan de politique de 
sécurité participatif et intégré, suivi d'une évaluation et d'un suivi périodiques 
du fonctionnement de votre plan de sécurité. 

• Formation à la sécurité, projets de sécurité de qualité (cercles de qualité) 

• Fraude interne, conseils de sécurité sur les menaces externes et internes 
(cambriolage, vol, vol à l'étalage). 



Comment abordons-nous cela? 

1. Nous utilisons la technique du modèle EFQM comme base pour l'élaboration 
d'un plan de politique de sécurité. 

Nous intégrons des techniques de gestion et de sécurité pour concevoir un plan 
de politique de sécurité intégré à l'échelle mondiale. 

2. Projets de qualité et autonomisation: 

Nous utilisons le cercle Deming (PDCA) et les cercles qualité (équipe de mise en 
œuvre) pour réussir la mise en œuvre du plan de politique de sécurité et des 
procédures de sécurité. 

Les employés de l'entreprise sont un facteur important dans la recherche de la 
sécurité. Outre le leadership, le développement de procédures, les mesures 
physiques et électroniques, notre plan de sécurité d'entreprise comprendra 
également une partie importante de la gestion des personnes. Les employés 
sont encouragés et sensibilisés à développer une sensibilisation à la sécurité et 
à être conscients des risques de criminalité dans l'entreprise. Ils constituent un 
maillon important dans la mise en œuvre et la mise en œuvre du plan de 
sécurité et pour cette raison, un changement de comportement est nécessaire. 

3. Nous utilisons des objectifs SMART: 

Nous déterminons des objectifs qui sont S (spécifique, clairement non 
interprétable), M (mesurable) A (accepté et soutenu par toutes les parties 
concernées) R (réalisable dans les possibilités) et T (limité dans le temps). 
 
Nous prévoyons de mesurer, sur la faisabilité et l'efficacité. 

Nous utilisons des techniques de gestion d'entreprise et les combinons avec 
nos connaissances et notre expérience dans les stratégies de prévention de la 
sécurité. 

Nous partons toujours d'un audit dans lequel une photo détaillée est prise de la 
situation sécuritaire de l'entreprise. Par la suite, un plan de politique de 
sécurité intégrée et participative avec des mesures appropriées est élaboré 
pour arrêter et prévenir les causes de fraude commerciale. Le plan contient 
une synergie entre les mesures de sécurité nécessaires et les activités 
commerciales quotidiennes. Les mesures de sécurité ne doivent pas entraver le 
travail. 

 



Des procédures de sécurité claires: 

- accroître les possibilités pour les managers d'encadrer et de motiver   
adéquatement leurs employés dans la fonction de sécurité. (direction) 
 
- ancrer la nécessité d'un travail axé sur la sécurité dans l'ensemble de 
l'opération. (politique et stratégie) 
 
- non seulement permettre d'évaluer les effectifs en fonction des besoins mais 
aussi de mieux définir les exigences de qualité pour le personnel impliqué dans 
le processus de sécurité. (gestion des employés) 

- assurer une organisation plus efficace et donc économiser de l'argent. (La 
gestion des ressources) 

Pour éviter l'extinction, un contrôle en tant que pièce finale est nécessaire, 
sinon, l'application s'éteindra après un certain temps. Ou pire, les règles sont 
contournées afin de pouvoir à nouveau commettre une fraude. 

Les contrôles / évaluations sont effectués par le responsable de la sécurité de 
l'entreprise ou un responsable de la sécurité, mais peuvent également être 
effectués par une entreprise externe. 


